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Arbetsmiljbarbete

Med ett systematiskt arbetsmiljoarbete menas vart arbeta med att understka, genomféra
och folja upp verksamheten pa ett sadant satt att ohalsa och olycksfall i arbetet forebyggs
och en tillfredsstallande arbetsmiljé uppnas.

Belles har infort ett ledningssystem foér arbetsmiljo enligt OHSAS 18001:2007, som &r en
internationell standard for arbetsmiljoarbete. Systemet certifierades i juni 2010. Belles ar
ocksa certifierade for kvalitet enl ISO 9001:2008 och miljo enl ISO 14001:2004.

1. Ansvarsfordelning

VD har det dvergripande ansvaret for arbetsmiljoarbetet. Féretagsledning och arbetsledarna
har det operativa ansvaret for det I6pande arbetsmiljdarbetet och att risker i arbetet
forebyggs och att en tillfredsstallande arbetsmiljo uppnas. Arbetsledarna undersoker
arbetsmiljon pa vara stadobjekt kontinuerligt vid objektbesoken. De gor en arbetsmiljérond
med lokalvardarna med riskbedémningar, ev skador, stress, tidspress mm.

Vi har tagit fram en ansvarsfordelningsplan pa vem som har ansvar for vad, samt om vi kan
ta hjalp av utomstaende for att l6sa kriser eller genomféra en rehabilitering.

2. Arbetsmiljopolicy
Belles arbetsmiljopolicy ska leda till ett gott arbetsklimat, bra halsa, l1ag sjukfranvaro och fa
arbetsskador. Policyn finns dokumenterad pa ett separat dokument.

3. Awvikelserapportering

Var rutin for avvikelserapportering kan tillampas aven inom arbetsmiljdarbetet och gar ut pa
att atgarda uppkomna fel och brister samt att analysera och eliminera orsaken och foérhindra
ett upprepande. Blanketten Avvikelserapport anvands (dok.nr 8.3)

4. Enkat, checklistor
Vi har en enkat (fragelista) om arbetsmiljoarbetet, som ledningen skickar ut till vara
medarbetare 2 ganger per ar for ifylinad. Vi har &ven en checklista om de viktigaste
arbetsmiljofragorna.

5. Ergonomi

For att férebygga belastningsskador ar det viktigt att alla stadare har kunskaper om hur
arbetet skall utforas, vilken teknik man ska anvanda och hur utrustningen ska anvandas.
Arbetsledarna ska introducera nyanstallda och utbilda 6vriga kontinuerligt. Viktigt &r ocksa
att anvanda modern och ergonomiskt riktig utrustning.

Viktiga faktorer inom ergonomiomrade och i vart arbetsmiljdarbete ar:
1. Den fysiska arbetsmiljoén — ventilation, ljus, buller, sakerhet etc
2. Den psykosociala miljon — hur man mar, stresshantering, sociala relationer etc
3. Friskvard — hur man skoter sin kropp och sjal, t ex kost, halsa, motion, sémn etc
4. Teknologin — kunskap, utrustning och arbetsredskap



6. Kemiska &mnen

Vi ska ge all personal utbildning i och information om de kemiska produkter vi anvander i
verksamheten, inkl halsorisker och eventuell skyddsutrustning. Detta gors vid introduktionen
av nyanstallda, samt kontinuerligt nar nya produkter borjar anvandas. P4 alla stadobjekt
finns en stadobjektparm, som bl a innehaller varuinformationsblad for de kemprodukter som
anvands. Vi har aven ett informationsblad om Kemikalier i lokalvarden, som ocksa finns i
parmen.

7. Rapportering av olyckor och tillbud

Alla olyckor och tillbud skall rapporteras till arbetsledningen. Féretagsledningen skriver en
tillbudsrapport eller skadeanmalan (skickas till forsékringskassan). Det kan galla kroppslig
skada eller ohélsa pga den psykosociala arbetsmiljon. Alla kan hjalpa till att uppmarksamma
sadant som kan orsaka tilloud. Hit raknas ocksa tekniska fel pa maskiner och utrustning.

8. Rehabiliteringsutredning/sjukfranvaro/krishanter ing/arbetsanpassning

Vi har en plan/rutin for att bistd och hjalpa de anstallda vid sjukdom (langtid eller upprepad
korttid) eller vid tillbud, vid olycksfall eller vid kriser som den anstallde rakar ut for. Vi kan
gora en rehabiliteringsutredning/-plan med samtal (driftledning), med kontakt med
forsakringskassan och ev lakare. Insatserna kan aven besta av sjukgymnastik, arbetstraning
och anpassning av arbetsplatsen. Foretagsledningen ansvarar och bistar den anstéallde med
lamplig atgard. Se separat rutinbeskrivning.

For krishantering ansvarar foretagsledningen. Med samtal och ev med extern hjalp om den
interna hjalpen inte ar tillracklig. Extern hjalp kan vara jourhavande kurator( 08-702 14 80)
eller annan lamplig samtalspartner. Avgors fran fall till fall av den enskilde och ansvarig chef.

Krankande sarbehandling far ej forekomma inom Belles. Ledningen skall atgarda
omedelbart.
| var jamstalldhetsplan &r detta dokumenterat.

9. Riskbeddmningar

Belles gor riskbedomningar pa alla stadobjekt for att bedoma vilka risker (fysiska och
psykosociala) som finns. Vi gor en kartlaggning, som dokumenteras pa en plan. Vid var
bedomning har vi kommit fram till att det finns fa allvarliga risker pa vara arbetsplatser.

10. Skyddsombud och skyddskommitté
Vara skyddsombud gor skyddsronder 1 gang/kvartal med systematiska undersokningar av
arbetsmiljon. Atgéardsplan for brister upprattas.

Skyddskommittén och skyddsombuden sammantrader 2 ganger per ar.
De beslutar och ansvarar for genomforande av atgarder och forbattring av arbetsmiljo.

11. Strategi for arbetsmiljbarbete

Arbetsmiljélagstiftningen  skall finnas tillganglig p& kontoret. Aven pa www.av.se
Var arbetsmiljopolicy skall hallas aktuell och uppdaterad.

Klargtra arbetsfordelning av arbetsmiljdarbetet — vem gor vad och vem har ansvar.
Undersoka risker och brister pa nya stadobjekt

Ge info/uthildning till alla anstallda om arbetsmiljon pa arbetet, om risker, att
férebygga
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6. Utreda ohélsa, olycksfall och allvarliga tillbud . Gor arlig sammanstallning av det

som intraffat.

For krishantering ansvarar foretagsledningen. Med samtal och ev extern hjalp.

Atgarder skall om mojligt genomfdras snarast, speciellt for att undvika ett potentiellt

hot for ohélsa/skador.

9. En handlingsplan skall arligen goras for att fa en dverblick éver behovet av
forbattringar

10. En uppfdljning av beslutade atgarder  skall goras av skyddskommittén.
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12. Utbildningsplaner
Pa vara utbildningsplaner skall all planerad och genomford utbildning dokumenteras

13. Atgéardsplaner
Pa blanketten Handlingsplan Kvalitet och miljo ska alla beslutade atgarder inom
arbetsmiljoomradet anges, nar det ska genomféras och vem som &r ansvarig.



